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Netatmo welcome UZivatelska prirucka
Interaktivna verzia tejto prirucky je sucastou aplikacie Netatmo
vo vasom iPhone / iPad / Android mobilnom zariadeni.

K dispozicii je tieZ na http://my.netatmo.com vo vasom osobnom ucte.




Co je netatmo WELCOME?

1 Zdkladné predstavenie

WELCOME je smart domdca bezpecnostnd kamera, ktord dokdZe rozpozndvat osoby vdaka
technoldgii pre rozpoznavanie tvari. Tato technolégia jej umozriuje podla tvare identifikovat osoby,
ktoré "vidi" a posielat ich mena priamo do vasho mobilného zariadenia.
Vlastné rozpoznavanie tvari je vlastnostou mobilnej aplikacie, ktoru je nutné nainstalovat do vasho
smartfénu alebo tabletu. Funkcia je dostupna tiez z vasho pocitaca pomocou web prehliadaca.

Aplikdcia ponuka nasledujuce funkcie:

- zistovanie kto je doma alebo mimo domova
- identifikdcia 0s6b a ucenie ako ich rozpoznat
- sledovanie Zivého videa

- prehravanie videa uloZzeného vo kamere

- stiahnutie videa z kamery

- nastavenie podmienok pre nahravanie videa
- nastavenie podmienok pre upozornenie

2 Ako to vsetko funguje?

Akondhle je WELCOME zapnutd, neustale snima dianie okolo seba, ale bez zaznamu videa. Zaznam
videa sa spusti, ak nastane jedna z troch situdcii:

1, Kamera rozpoznd znamu tvar a identifikuje ju ako znamu osobu
2, Kamera detekuje neznamu tvar neznamej osoby

3, Kamera detekuje pohyb

Kamera v redlnom Case neustale analyzuje nasnimané video. Tato analyza prebieha lokdlne, teda
priamo v zariadeni WELCOME. Vsetky uloZené zaznamy su tiez ukladané priamo vo WELCOME na
microSD pamaétovu kartu.

Akonadhle je detekovana jedna z troch vyssie uvedenych situacii, kamera zac¢ne nahravat zdznam
a pomocou Wi-Fi alebo Ethernet kdbla odosle informacie o tejto situdcii (Cas, typ a maly nahlad) cez
internet priamo do vasho netatmo Uctu. Tieto informacie a ich postupnosti si potom zobrazené
vo WELCOME aplikacii na ¢asovej osi.

Pokial si budete chciet prezriet zaznamenané video pomocou mobilnej aplikdcie alebo z PC,
datovy prenos medzi WELCOME kamerou a mobilnym zariadenim / PC je zabezpeceny.

3 Ako kamera rozpozna, Ze je niekto mimo domova "Away"?
Su 3 situdcie, pri ktorych kamera vyhodnoti, Ze osoba je mimo domova.
1, V aplikacii prejdite do vasho profilu a nastavte WELCOME tak, aby hodnotila polohu vasho

mobilného zariadenia. Vyberte "This is me". Akonahle sa vzdialite od domova hoci len na kratku
vzdialenost, budete ako osoba oznacena stavom "Away".



2, Standardne je nastavené, 7e akonéhle kamera nedetekuje spominant osobu viac ako 4 hodiny,
je tato osoba oznacena stavom "Away". Doba, po uplynuti ktorej kamera vyhodnocuje osobu
stavom "Away" sa da nastavit v menu settings, vybranim volby "Adjust Welcome to your need ".

3, V aplikacii ru¢ne prepnite stav vasej osoby na "Away".

4 Ako kamera rozpozna, Ze je niekto doma "Home"?

Akonahle aplikacia rozpozna osobu podla tvére, automaticky ju oznaci stavom "Home" a to na
dobu 4 hodin. Doba, ako dlho ma kamera predpokladat, Ze ste doma, sa nastavuje v menu settings.

Nastavenie

5 Nastavenie pomocou mobilného zariadenia (smartfonu alebo tabletu)
1, V aplikacii vyberte "Settings> Install a new camera"
2, Nasledujte instrukcie na obrazovke

Pokial chcete nastavit WELCOME pomocou svojho mobilného zariadenia, WELCOME musi byt
pripojend k dodavanému sietovému adaptéru a mobilné zariadenia musia byt k WELCOME
pripojené pomocou Bluetooth. Pred nastavovanim sa uistite, ¢i je na vaSom mobilnom zariadeni
zapnuté Bluetooth.

Funkciu pre zapnutie Bluetooth najdete zvy¢ajne v menu pre nastavenie mobilného zariadenia.

VAROVANIE:

Pre napajanie WELCOME pouZzivajte vZdy origindlny napdjaci adaptér, urceny pre WELCOME. Tento
adaptér je sucastou balenia. PouZitim neorigindlneho alebo nevhodného adaptéra moéze dojst
k poskodeniu WELCOME.

6 Nastavenie pomocou pocitaca (Mac / Windows / Linux)
1, Otvorte web prehliadac a do adresy pre URL zadajte "my.netatmo.com"

2, Ak este nemate vytvoreny svoj profil, kliknite mySou na "Sign-up". V opaénom pripade zadajte
vasu emailovu adresu a heslo pre prihlasenie.

3, V aplikdcii vyberte "Settings> Install a new camera"
4, Stiahnite si sibor "Installer.exe"
5, Po prevzati tento subor spustite a nasledujte instrukcie na obrazovke.

UPOZORNENIE:

Pokial nastavujete WELCOME pomocou pocitaca, WELCOME nesmie byt pripojeny k napajaciemu
adaptéru. Po pripojeni WELCOME k pocitacu pomocou dodavaného USB-microUSB kabla je kamera
napajana cez USB port pocitaca. Dalsie kable nie st potrebné.

7 Napdjanie
Kamera je za normalnych okolnosti pri beZznom pouZivani napdjand pomocou 5V adaptéru

s vystupnym napajacim prddom 2A. Tento adaptér ma USB port, do ktorého zasurite USB koniec
doddvaného USB-microUSB kdbla. Druhy koniec kabla zasurite do microUSB portu WELCOME.

UPOZORNENIE:
WELCOME nefunguje, ak je pripojené iba napriamo k USB portu pocitaca. Tento typ pripojenie sa
pouZiva vyhradne pre nastavenie kamery pomocou pocitaca. Pre napajanie WELCOME pouZivajte
vzdy origindlny napdjaci adaptér, urceny pre WELCOME. Tento adaptér je sucastou balenia.
Pouzitim neorigindlneho alebo nevhodného adaptéra méze dojst k poskodeniu WELCOME.
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8 WELCOME je na dotyk tepla

Pocas pouzivania kamery je bezné, Ze je na dotyk tepla. Tato skutocnost neidentifikuje zdvadu.
Zahrievanie kamery je dané tym, Ze je jej telo tvorené hlinikovym plastom, ktory slizi sucasne tiez
pre odvod tepla a chladenie procesora. Vdaka chladnejsiemu okolitému vzduchu dochéddza k

pasivnemu chladeniu zariadenia, ¢o nevyZaduje Ziadny ventilator ani vetracie otvory. WELCOME je
vdaka tomuto rieseniu ticha a viac odolna proti vonkajsim vplyvom.

Konstrukéné riesenie WELCOME kamery je navrhnuté tak, aby aj pri vysokych poZiadavkach na
procesor a dalsie suciastky vo vnutri zariadenia, ktoré spractvaju video zaznamy, nedochadzalo k jej
prehrievaniu. Prevadzkové teplotné rozsahy su v sulade s bezpecnostnymi Standardmi pre
bezpecnost informacnych technoldgii IEC 60950-1.

Preto neumiestriujte WELCOME tam, kde je riziko vyskytu vysokych teplét. Napriklad do blizkosti
zariadenia produkujuceho teplo, salavé teplo alebo do blizkosti otvoreného ohria (napriklad
parapety nad radiatormi kdrenia alebo priamotopy, na krby a pod.) Vyvarujte sa tieZ umiestnenia na
miestach s rizikom priameho sine¢ného zariadenia.

RieSenie problému s napajanim

9 Test napdjania WELCOME

Ak vasa aplikacia zobrazuje informaciu o tom, Ze kamera je odpojend - "camera disconnected", je
to s najvacSou pravdepodobnostou sposobené tym, Ze kamera nie je sprdvne pripojend k zdroju
napdjania. Uchopte kameru do ruky a velmi jemne s fiou zatrepte. Ak je kamera sprdvne napajana,
mala by sa rozsvietit zelena LED.

10 WELCOME nie je napajana
Toto je sposobené pravdepodobne tym, Ze kamera nie je spravne pripojend k adaptéru napajania.
Odpojte napdjaci adaptér z elektrickej zdsuvky a skontrolujte sprdvne a pevné zasunutie oboch

koncov kdbla ako v zariadeni, tak aj do napdjacieho adaptéra. Teraz opat zasunte napajaci adaptér
do elektrickej zasuvky. Ak je teraz kamera spravne napajana, mala by sa rozsvietit zelena LED.

Pokial tento postup nepomdze, skontrolujte funkénost elektrickej zasuvky s inym zariadenim
(Lampa, notebook a pod.) V pripade, Ze je elektrické zasuvka funkéna, obrétte sa na svojho predajcu

alebo autorizované servisné centrum.

11 Pouzitie WELCOME s neorigindlnym adaptérom napdjania (hoci len docasne)

Pre napajanie WELCOME pouZivajte vZdy originalny napajaci adaptér, urceny pre WELCOME. Tento
adaptér je sucastou balenia. PouZitim neorigindlneho alebo nevhodného adaptéra modze dojst
k poskodeniu kamery WELCOME.



RieSenie problémov s Wi-Fi

12 Na WELCOME blikd Zltd LED

12.1 Wi-Fi signal je velmi slaby
Ak umiestnite kameru daleko od vasho Wi-Fi routera alebo Wi-Fi pristupovému bodu alebo do
miest, kde brani v Sireni Wi-Fi signalu nejaka prekazka (napriklad beténova stena, strop alebo

schodisko, ocelovy strop a pod.) je velka pravdepodobnost, Ze signdl Wi-Fi bude velmi slaby
a kamera nemusi prenasat data spolahlivo. V tomto pripade skiste zmenit umiestnenie vasej
kamery blizsie vaSmu Wi-Fi routera alebo Wi-Fi pristupovému bodu.

V pripade, Ze nie je mozné prepojit WELCOME s vasim Wi-Fi routerom pomocou Wi-Fi, moZete
tieto zariadenia prepojit pomocou Ethernet kabla s koncovkou RJ45.

Akonahle sa obnovi Wi-Fi spojenie, ZItd LED na WELCOME prestane blikat.

12.2 Heslo pre zabezpecenie Wi-Fi bolo zmenené

Ak ste na svojom routeri zmenili heslo pre zabezpecenie Wi-Fi, WELCOME kamera sa nebude mdct
pripojit k tejto sieti. V tomto pripade spustite aplikédciu, prejdite do menu "Your home> Camera
> Configure Wi-Fi "a zadajte platné heslo Wi-Fi siete.
Akonahle sa obnovi Wi-Fi prepojenie, ZItd LED na WELCOME prestane blikat.

13 Na WELCOME blika cervena LED

Tento stav nastane, ak je WELCOME pripojend cez Wi-Fi k vaSmu Wi-Fi routera alebo Wi-Fi
pristupovému bodu, ale pripojenie k internetu nie je k dispozicii. V tomto pripade sprevadzkujeme
vase pripojenie k internetu.

Riesenie problémov s SD kartou

14 SD karta nie je rozpoznand

WELCOME nie je schopnd pracovat bez vloZenej microSD karty. Uistite sa, Ze je microSD karta
spravne vloZena do microSD slotu v zadnej ¢asti WELCOME. Pri zastvani microSD karty do slotu na
fu zatlacte, pokym nie je karta uzamknutd v slote a nevysuva sa von.
Ak je karta vloZend spravne, vyberte ju a skuste overit jej Citatelnost na pocitaci. V pripade
necitatelnosti ju skuste preformatovat a nasledne opat vloZit do kamery.

15 Typ a kapacita SD karty

WELCOME podporuje microSD karty s kapacitou od 2 GB do 32 GB. Uistite sa, Ze pouZitd microSD
karta je typ Class 10.

16 SD karta je nefunkcna

Pocas pouZivania WELCOME sa na pamatovu kartu uklada velké mnoZstvo informacii a videi.
Z tohto dévodu odporucame pouzit s WELCOME microSD kartu s maximalnou povolenou kapacitou
od znackového vyrobcu. Staré alebo poskodené microSD karty mozu byt pricinou mnohych
problémov a nemusi pracovat spolahlivo.



V domécnostiach s velmi frekventovanou prevadzkou zaznamendva kamera velké mnoZstvo
udalosti (detekcia tvari, pohyb 0s6b, detekcia pritomnosti a pod.) takmer nepretrzite. Velmi vysoké
ndroky na zépis a Citanie z karty mozu znizZit jej Zivotnost. Preto odporucame pred pouZitim
WELCOME zvazit nastavenie ich parametrov tak, aby vyuZitie karty bolo optimalne.

Riesenie problémov s identifikdciou osdb

17 Ako priradit osobe identitu a nasledne ju rozpoznat

1, Ukazte a pridrzte prst na obrazku osoby, oznacené otaznikom "?".

2, Vyberte "identify"

Teraz mozZete pre vybranu osobu vytvorit novy profil alebo jej priradit uz existujuci profil. Tymito
krokmi napomozete WELCOME rozpoznat osoby a ich profily.

18 Zvysenie uspesnosti rozpoznania osoby a jej profilu
Zakazdym, ked" WELCOME nerozpozna osobu spravne, moZete tuto osobu identifikovat rucne, ¢im
do buducna zvysite Uspesnost rozpoznavania tejto osoby a jej profilu.

19 WELCOME sa dopusti chyby a detekuje nieco, ze je tvar.

Vo vynimocnych pripadoch sa méze stat, ze WELCOME zle identifikuje nieco a oznaci to ako tvar.
Radi by sme vés poZiadali o pomoc. Nas tim je stale pripraveny vylepsovat algoritmus technoldgie
pre rozpoznavanie tvari na zéklade vasej odozvy.

V tomto pripade ukdzte a pridrzte prst na obrazku oznacenom ako "Not a face?". Této informacia
bude odoslana ndSmu timu a oprava tejto chyby nasledne zahrnuta do novej verzie firmware.

Riesenie problémov urcené pre pokrocilych

20 MAC adresa kamery

Ak potrebujete napriklad kvoli zabezpecenia zistit MAC adresu WELCOME kamery, najdete ju
v menu "Settings> Your home> Camera". Spolo¢ne s MAC adresou Wi-Fi adaptéra sa v ponuke
zobrazi aj MAC adresa Ethernet adaptéra.

21 Funkcie a farebné rozlisenie LED

-Zelend
Svieti po spusteni, WELCOME sa spusta
- Modra blikanie
ReZim parovania Bluetooth. WELCOME ¢akd na otdzku od mobilného zariadenia pre parovanie.
- Modra standardné
Mobilné zariadenie je pripojené cez Bluetooth. Nastavenie prebieha pomocou sprievodcu
aplikacie na mobilnom zariadeni.
- Biela blikanie
Pripdjanie k pocitacu.
- Biela $tandardné
Pripojené k pocitacu. Nastavenie prebieha pomocou instalacného sprievodcu aplikacie
na pocitaci.



- Cervena blikajuca
Problém s internetovym pripojenim.
- ZIta blikajuca
Problém s Wi-Fi pripojenim alebo microSD kartou.

22 Gestd
Pod gestom si je mozné predstavit Specialny pohyb, ktory vykona urcitu operaciu, bez toho aby bol
pouZity nejaky ovladaci prvok.
1, Otoc¢te WELCOME hore nohami
WELCOME sa prepne do rezimu parovania. Tento rezim je uréeny pre spojenie vasho mobilného
zariadenia s WELCOME pomocou Bluetooth.

2, Potraste s WELCOME
Ak je kamera spravne napdjana, mala by sa rozsvietit zelend LED.

Rady pre lepSie snimanie a detekciu os6b

23 Video

23.1 Streamovanie videa

Pre Co najoptimadlnejsie vyuzitie prispdsobi WELCOME kvalitu prenasaného videa na zaklade
rychlosti vasho internetového pripojenia. Najlepsia kvalita prendsaného obrazu je dosiahnuta, ak su
kamera a mobilné zariadenia pripojené v jednom okamihu na rovnakej domacej sieti. Ak ste doma,
vzdy sa pripojte cez Wi-Fi do domécej siete. Data tak budu odosielané iba v ramci vnitornej siete,
a nie cez internet.

23.2 Stahovanie videa

WELCOME umoZzriuje stiahnut video z oznacenej udalosti. Staci ukdzat na ikonu "download"
v lavom hornom rohu prehrdvaca videa.

Video sa stahuje vZdy v plnom Full HD rozliseni bez ohladu na rychlost vasho internetového
pripojenia. Pri rychlejSom pristupe k internetu bude samozrejme rychlost stahovania vyssia.

24 Pokyny pre umiestnenie

24.1 Kam smerovat objektiv WELCOME

WELCOME rozpoznd osoby, ak je schopnd rozpoznat ich tvédre. Preto odporucame umiestnit
kameru vnutri domova, priamo proti vstupnym dveram alebo do spoloénych priestorov ako je
napriklad chodba, kde bude schopna vidiet osobdm do tvére.

Neumiestnujte objektiv kamery smerom k oknu. Intenzivne svetlo spdsobuje, Ze je snimany obraz
tmavy a rozpoznavanie tvari nemusi fungovat spravne. Rovnako tak neumiestriujte objektiv kamery
smerom na miesta, kde sa strieda svetlo a tma, tiene alebo smerom, kde dochadza k pohybu.
Nevhodné nasmerovanie objektivu kamery moze byt pri¢inou toho, Ze budete dostavat nechcené
zdznamy.

24.2 Kam umiestnit WELCOME

- WELCOME umiestnite na rovny a pevny povrch (stél, poli¢ku, skrinku pod.)
- Odporucand vyska: 1.0 - 1.5 m nad zemou
- Odporucand vzdialenost: 2 - 4 m od predpokladaného pohybu oséb



Neumiestiiujte WELCOME tam, kde je riziko vyskytu vysokych teplét. Napriklad do blizkosti
zariadeni produkujuce teplo, salavé teplo alebo do blizkosti otvoreného ohna (napriklad parapety
nad radidtormi kurenia alebo priamotopy, na krby a pod.) Vyvarujte sa tieZ umiestnenia na miestach
s rizikom priameho slne¢ného zariadenia.

Aplikacia

25 Zakladny prehlad

25.1 Dashboard (plocha)

Dashboard je plocha, kde sa zobrazuju tvare osbb, ktoré st doma a tvare osbb, ktoré sa
nachddzaju mimo domova. Pod kazdym obrdzkom osoby sa zobrazuje ¢as, kedy bola naposledy
pomocou WELCOME identifikovana.

Ak sa na dashboardu zobrazi ikona s otdznikom "?", kamera rozpoznala neznamu tvar. Ukdzte na
obrazok osoby na pristup k poslednému videu, v ktorom bola zaznamenand. Ukazte a pridrite prst
na obrazku osoby pre zobrazenie dalSich moZnosti.

25.2 Time line (Casova os)

Vsetky zaznamy ulozené v minulosti na microSD kartu su ukladané na ¢asovu os. Vyberte
zaznam pre pristup k dal$im informaciam k zodpovedajlicemu videu.

Typy zaznamu:

- kedy bola vidend zndma osoba

- kedy zndma osoba opustila domov

- kedy bola detekovana neznama osoba

- kedy bol rozpoznany pohyb

- kedy bolo pozastavené / obnovené monitorovanie

- kedy bola kamera pripojena / odpojena / spustena

- priebeh aktualizacie firmware / dokoncenie aktualizécie

UkaZte a pridrZte prst na zdzname pre zobrazenie dalSich moZnosti.

26 Known people (Zname osoby)

Zndme osoby su osoby, ktoré je WELCOME schopna identifikovat podla tvédre. V aplikdcii moZete
evidovat az 16 0s6b s nasledujucimi moZznostami pre kazdu z nich:

- "Edit" (Upravit) - pristup do profilu vybranej osoby (blizSie informéacie v bode 27 - Profily).

- "Forget" (Zabudnut) - zmaze vSetky zaznamy, v ktorych bola vybrand osoba identifikovana.

- "Has left?" (Opustenie domova) - ru¢né oznacenie osoby, Ze sa nachadza mimo domova.



27 Profiles (Profily)

27.1 Edit (Uprava profilu)
Ak chcete upravit profil vybranej osoby, ukazte a pridrzte prst na jej obrazku a vyberte "Edit".

V tejto sekcii mozete:
- ziskat informdcie o miere Uspesnosti rozpozndvania tejto osoby
- definovat, kedy budete o tejto osobe dostavat upozornenia
- definovat, ¢i sa v pripade identifikdcie tejto osoby md zaznamenavat video alebo nie
- zmenit profilovy obrazok
- identifikovat osobu ako "seba"
- zadat, ¢i je pouzivané mobilné zariadenie vase vlastné a nastavit rozpoznanie polohy
tohto zariadenia na urcenie ¢i ste doma alebo mimo domova.

27.2 Priklady
Napriklad v Pavlovom profile mézZu byt nastavené nasledujice parametre pre zaznam videa:

- "Always" (Vzdy) - Kamera zaznamena video zakazdym, ak rozpozna osobu Pavla.

-"On Arrival" (Po prichode) - Kamera zaznamena video, ak rozpozna osobu Pavla,
ktory ma aktivny status Mimo domova.

- "Newer" (Nikdy) - Kamera nezaznamena video, ak rozpozna osobu Pavla.

27.3 Zdielanie nastavenie upozornenia a zaznamu videa

Nastavenie pre Upozornenia a Zaznam videa je rovnaké pre cely domov a je zdiefané medzi
vsetkymi uZivatelovi a WELCOME kamerami, ktoré ste doma rozmiestnili. Napriklad: ak jeden
z uzivatelov nastavi v aplikacii, Ze Jana ma zapnutu volbu Upozornenie, zmena tohto nastavenia sa
automaticky zobrazi vsetkym dal$im uzivatefom, ktori za¢nd dostdvat Upozornenie o Jane a to zo
vsetkych WELCOME kamier, inStalovanych u vas doma.

28 Nezname tvare

Ikona otaznika "?" na ploche informuje uzivatela, Ze WELCOME rozpoznala tvar, ku ktorej nie je
v aplikdcii priradeny Ziadny profil osoby.

MozZnosti dostupné pre nezndme osoby:

- "ldentify" (Priradit identitu) - vytvorenie nového profilu alebo doplnit existujuci profil

- "Forget" (Zabudnut) - zmaze vsetky zaznamy, v ktorych bola vybrana tvar identifikovana

- "Not a face?" (Zabudnut) - Vo vynimocnych pripadoch sa méze stat, ze WELCOME zle identifikuje
nieco a oznaci to ako tvar. Tato informdcia bude odosland ndSmu timu a oprava tejto chyby
nasledne zahrnuta do novej verzie firmware.



29 Prisposobenie WELCOME podla vasSich potrieb

Ukézte na ikonu "..." v pravom hornom rohu obrazovky aplikdcie a vyberte "Adjust WELCOME to
your needs ". Tu mobZete nastavit:

- dobu, po uplynuti ktorej kamera vyhodnocuje osobu stavom "Away" - mimo domova
- upozornenie v pripade rozpoznania nezndme tvédre

- kedy bude zasielané upozornenie v pripade, Ze kamera detekuje pohyb

- kedy bude zaznamenané video v pripade, Ze kamera detekuje pohyb
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NETATMO

93 rue Nationale

92100 Boulogne-Billancourt
France

www.netatmo.com

For products put on the market after June 12th, 2017

Europe - EU declaration of conformity

According to RED directive 2014/53/EU

Manufacturer: Name:
Address:
Equipment: Model number:

Marketing name:

Netatmo

93 rue Nationale

92100 Boulogne-Billancourt
France

NSCO01
Netatmo Welcome

Operating Frequencies: Wifi + Bluetooth : 2400-2483.5 Mhz @ 100 mW

RF : 869.3-869.5 Mhz @ 16 mW

Hereby, Netatmo declares that this NSCO01 is in compliance with the essential requirements and other
relevant provisions of following directives:

- RED directive 2014/53/EU

- ROHS Recast Directive 2011/65/EC.

The following test methods have been applied in order to prove presumption of conformity with the
essential requirements of the CE marking:

Safety and Health:

EN 60950-1:2006 + A11:2009 +
A1:2010 + A12:2011 + A2:2013

EMC:
EN 301489-1 vV2.1.1

EN 301489-3 vV2.1.1

EN 301489-17 V3.1.1

RF Spectrum Efficiency:
EN 300328 V2.1.1

EN 300220-1 V3.1.1

Information technology equipment — Safety Part 1 — general
requirements.

ElectroMagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services; Part 1: Common technical requirements; Harmonised Standard
covering the essential requirements of article 3.1(b) of Directive
2014/53/EU and the essential requirements of article 6 of Directive
2014/30/EU.

ElectroMagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services; Part 3: Specific conditions for Short-Range Devices (SRD)
operating on frequencies between 9 kHz and 246 GHz; Harmonised
Standard covering the essential requirements of article 3.1(b) of
Directive 2014/53/EU.

ElectroMagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services; Part 17: Specific conditions for Broadband Data Transmission
Systems; Harmonised Standard covering the essential requirements of
article 3.1(b) of Directive 2014/53/EU.

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Wideband transmission systems; Data transmission equipment
operating in the 2,4 GHz ISM band and using wide band modulation
techniques; Harmonised Standard covering the essential requirements
of article 3.2 of Directive 2014/53/EU.

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
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www.netatmo.com

EN 300220-2 V3.1.1

EN 50385:2002

Additional Compliance
RoHS
REACH

Signed for and on behalf of:

Place:
Date:
Name:
Title:

Short Range Devices (SRD) operating in the frequency range 25 MHz to
1000 MHz; Part 1: Technical characteristics and methods of
measurement.

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Short Range Devices (SRD) operating in the frequency range 25 MHz to
1000 MHz; Part 2: Harmonised Standard covering the essential
requirements of article 3.2 of Directive 2014/53/EU for non specific radio
equipment.

Basic standard for the calculation and measurement of human exposure
to electromagnetic fields from radio base stations and fixed terminal
stations for wireless telecommunication system (110MHz~40GHz).

cet

Netatmo
Boulogne-Billancourt
June 1st, 2017
Frédéric POTTER
CEO

Cesky [Czech] - Netatmo timto prohlasuje, Ze tento NSC01 je ve shodé se zakladnimi poZadavky a
dal$imi pFisluSnymi ustanovenimi smérnice 2014/53/EU a ROHS 2011/65/ES.
Original EU prohlaSeni o shodé Ize nalézt na http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Dansk [Danish] - Undertegnede Netatmo erklaerer herved, at falgende udstyr NSC01 overholder de
veesentlige krav og @vrige relevante krav i direktiv 2014/53/EU og ROHS 2011/65/EF.

Den oprindelige EU-overensstemmelseserkleeringen kan findes pa
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Deutsch [German] - Hiermit erkl&rt Netatmo, dass sich das Gerat NSCO01 in Ubereinstimmung mit
den grundlegenden Anforderungen und den Ubrigen einschlagigen Bestimmungen der Richtlinie
2014/53/EU und ROHS 2011/65/EG befindet.

Die Original-EU-Konformitatserklarung finden Sie unter http://www.netatmo.com/declaration/nsc.
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NETATMO

93 rue Nationale
92100 Boulogne-Billancourt

France

www.netatmo.com

Eesti [Estonian] - Kéesolevaga kinnitab Netatmo seadme NSCO01 vastavust direktiivi 2014/53/EU ja
ROHS 2011/65/EU p&hinduetele ja nimetatud direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele satetele.
Vastavusdeklaratsiooni tervikteksti saab veebilehelt http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

English - Hereby, Netatmo declares that this NSCO1 is in compliance with the essential requirements
and other relevant provisions of Directive 2014/53/EU and ROHS 2011/65/EC.
The original EU declaration of conformity may be found at http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Espaiol [Spanish] - Por medio de la presente Netatmo declara que el NSC01 cumple con los
requisitos esenciales y cualesquiera otras disposiciones aplicables o exigibles de la Directiva
2014/53/EU y ROHS 2011/65/CE.

El original de la declaracion de conformidad UE se puede encontrar en
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

EAAnvikA [Greek] - Me tnv mapoyoa Netatmo dnAwvel ott NSCO1 oyppop@wvetal Tpoo tio oyoiwdeio
amaitnoeio kal tio Aoireo oxetikeo diatageio tno odnyiac 2014/53/EU kai ROHS 2011/65/EK.
Mrropeite va Bpeite éva avtiypago Tng TTARpoug drAwong cuppdppwaong oTn dietbuvan
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Frangais [French] - Par la présente Netatmo déclare que I'appareil NSCO1 est conforme aux
exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de la directive 2014/53/EU et ROHS
2011/65/CE.

La déclaration de conformité UE originelle est disponible sur http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Hrvatski [Croatian] - Ovime, Netatmo izjavljuje da je ovaj NSCO1 u skladu s osnovnim zahtjevima i
drugim relevantnim odredbama Direktive 2014/53/EU i ROHS 2011/65/EC.
Kopija pune Izjave o sukladnosti moze se preuzeti na http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Italiano [Italian] - Con la presente Netatmo dichiara che questo NSCO1 & conforme ai requisiti
essenziali ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla direttiva 2014/53/EU e ROHS 2011/65/CE.
La dichiarazione di conformita UE originale si trova a http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Latviski [Latvian] - Ar So Netatmo deklaré, ka NSCO01 atbilst Direktivas 2014/53/EU un ROHS
2011/65/EK batiskajam prasibam un citiem ar to saistitajiem noteikumiem.
Pilnas atbilstibas deklaracijas kopiju var iegdt vietné http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Lietuviy [Lithuanian] - Siuo Netatmo deklaruoja, kad $is NSCO1 atitinka esminius reikalavimus ir
kitas 2014/53/EU ir ROHS 2011/65/EB Direktyvos nuostatas.
Originali EU atitikties deklaracija yra http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Nederlands [Dutch] - Hierbij verklaart Netatmo dat het toestel NSCO1 in overeenstemming is met de
essentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van richtlijn 2014/53/EU en ROHS 2011/65/EG.
De oorspronkelijke EU-verklaring van overeenstemming is te vinden op
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Malti [Maltese] - Hawnhekk, Netatmo, jiddikjara li dan NSCO1 jikkonforma mal-htigijiet essenzjali u ma
provvedimenti ohrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva 2014/53/EU u ROHS 2011/65/EC.
Kopja tad-Dikjarazzjoni shiha ta 'konformita tista' tinkiseb fuq http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Magyar [Hungarian] - Alulirott, Netatmo nyilatkozom, hogy a NSC01 megfelel a vonatkozé alapvetd
kovetelményeknek és az 2014/53/EU i ROHS 2011/65/EC iranyelv egyéb eldirasainak.

Az eredeti EU megfelel6ségi nyilatkozat megtalalhaté a http://www.netatmo.com/declaration/nsc
oldalon.

Norsk [Norwegian] - Erklaerer herved Netatmo at dette NSCO01 er i samsvar med de grunnleggende
krav og gvrige relevante krav i direktiv 2014/53/EU og ROHS 2011/65/EC.

En kopi av den fullstendige samsvarserklaeringen kan fas ved
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.
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NETATMO
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www.netatmo.com

Polski [Polish] - Niniejszym Netatmo o$wiadcza, ze NSC01 jest zgodny z zasadniczymi wymogami
oraz pozostatymi stosownymi postanowieniami Dyrektywy 2014/53/EU i ROHS 2011/65/EC.

Kopie petnej deklaracji zgodnosci mozna pobra¢ pod adresem
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Svenska [Swedish] - Harmed intygar Netatmo att denna NSCO01 star | 6verensstdmmelse med de
vasentliga egenskapskrav och 6vriga relevanta bestdmmelser som framgar av direktiv 2014/53/EU
och ROHS 2011/65/EG.

En kopia av hela Konformitetsdeklarationen finns pa http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Portugués [Portuguese] - Netatmo declara que este NSC01 esta conforme com os requisitos
essenciais e outras disposi¢des da Directiva 2014/53/EU e ROHS 2011/65/CE.

Uma copia completa da declaragédo de conformidade pode ser obtida em
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Romana [Romanian] - Astfel, Netatmo declara ca acest NSC01 este in conformitate cu cerintele
esentiale si alte prevederi relevante ale Directivei 2014/53/EU si ROHS anului 2011/65/CE.

O copie a declaratiei de conformitate completa poate fi obtinuta la
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Slovensko [Slovenian] - Netatmo izjavlja, da je ta NSCO01 v skladu z bistvenimi zahtevami in ostalimi
relevantnimi dologili direktive 2014/53/EU in ROHS 2011/65/ES.

Kopijo celotne izjave o skladnosti najdete na spletni povezavi
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Slovensky [Slovak] - Netatmo tymto vyhlasuje, Ze NSCO01 spiiia zakladné poZiadavky a véetky
prislusné ustanovenia Smernice 2014/53/EU a ROHS 2011/65/ES.

Uplné znenie Vyhlasenia o zhode najdete na webovej stranke
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Suomi [Finnish] - Netatmo vakuuttaa taten ettd NSC01 tyyppinen laite on direktiivin 2014/53/EU ja
ROHS 2011/65/EY oleellisten vaatimusten ja sita koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.
Alkuperainen EU-vaatimustenmukaisuusvakuutus on osoitteesta
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.

Tiirkge [Turkish] - Netatmo, bu NSC01'in 2014/53/EU ve ROHS 2011/65/EC Yd&netmeliginin temel
sartlarina ve diger ilgili hikimlerine uygun oldugunu beyan eder.
Tam uygunluk beyaninin bir kopyasi http://www.netatmo.com/declaration/nsc adresinden edinilebilir.

6bnrapcku [Bulgarian] - C HacTosiwoTo Netatmo geknapupa, ye ToBa NSCO1 e B cbOTBETCTBUE CHC
CbLLECTBEHUTE U3UCKBAHWS U ApYrMTe NpUnoxummn pasnopeabu Ha AvpekTtvea 2014/53/EU n ROHS
2011/65/EC.

Konve oT nbnHusa geknapaumsita 3a CbOTBETCTBME MOXe Aa 6bae nonyvyeHa Ha
http://www.netatmo.com/declaration/nsc.
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For products put on the market before June 12th, 2017

Europe - EU declaration of conformity

According to Directive 1999/5/EC

Manufacturer: Name:
Address:
Equipment: Model number:

Marketing name:

Netatmo

93 rue Nationale

92100 Boulogne-Billancourt
France

NSCO01
Netatmo Welcome

Operating Frequencies: Wifi + Bluetooth : 2400-2483.5 Mhz

RF : 869Mhz

Hereby, Netatmo declares that this NSCO01 is in compliance with the essential requirements and other
relevant provisions of following directives:

- R&TTE Directive 1999/5/EC

- ROHS Recast Directive 2011/65/EC.

The following test methods have been applied in order to prove presumption of conformity with the
essential requirements of the CE marking:

Safety and Health:

EN 60950-1:2006 + A11:2009 +
A1:2010 + A12:2011 + A2:2013

EMC:
ETSI-EN 301 489-1 V1.9.2:2011-09

ETSI-EN 301 489-3 V1.6.1:2013-08

ETSI-EN 301 489-17 V2.2.1:2012-09

RF Spectrum Efficiency:
ETSI-EN 300 328 V1.8.1:2012-06

ETSI-EN 300 220-1 V2.4.1:2012-05

Information technology equipment — Safety Part 1 — general
requirements.

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Electromagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services;

Part 1: Common technical requirements

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Electromagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment and
services;

Part 3: Specific conditions for Short-Range Devices (SRD) operating on
frequencies between 9 kHz and 40 GHz

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Electromagnetic Compatibility (EMC) standard for radio equipment;
Part 17: Specific conditions for Broadband Data Transmission Systems

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Wideband transmission systems; Data transmission equipment
operating in the 2,4 GHz ISM band and using wide band modulation
techniques;

Harmonized EN covering essential requirements under article 3.2 of the
R&TTE Directive

Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);
Short Range Devices (SRD); Radio equipment to be used in the 25 MHz
to 1 000 MHz frequency range with power levels ranging up to 500 mW;
Part 1: Technical characteristics and test methods
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NETATMO

93 rue Nationale

92100 Boulogne-Billancourt
France

www.netatmo.com

ETSI-EN 300 220-2 V2.4.1:2012-05 Electromagnetic compatibility and Radio Spectrum Matters (ERM);

EN 50385:2002

Additional Compliance
RoHS
REACH

Signed for and on behalf of:

Short Range Devices (SRD); Radio equipment to be used in the 25 MHz
to 1 000 MHz frequency range with power levels ranging up to 500 m\W;
Part 2: Harmonized EN covering essential requirements under article 3.2
of the R&TTE Directive

Basic standard for the calculation and measurement of human exposure
to electromagnetic fields from radio base stations and fixed terminal
stations for wireless telecommunication system (110MHz~40GHz).

cet

Netatmo

Place: Boulogne-Billancourt
Date: May 12", 2015
Name: Frédéric POTTER
Title: CEO
Netatmo timto prohlasuje, Ze tento NSCO01 je ve shodé se zakladnimi
Cesky [Czech] pozadavky a dal$imi pfislusnymi ustanovenimi smérnice R&TTE

1999/5/ES a ROHS 2011/65/ES.

Dansk [Danish]

Undertegnede Netatmo erklaerer herved, at falgende udstyr NSCO01
overholder de vaesentlige krav og @vrige relevante krav i direktiv
R&TTE 1999/5/EF og ROHS 2011/65/EF.

Deutsch [German]

Hiermit erklart Netatmo, dass sich das Gerat NSCO01 in
Ubereinstimmung mit den grundlegenden Anforderungen und den
Ubrigen einschlagigen Bestimmungen der Richtlinie R&TTE
1999/5/EG und ROHS 2011/65/EG befindet.

Eesti [Estonian]

Kéesolevaga kinnitab Netatmo seadme NSCO01 vastavust direktiivi
R&TTE 1999/5/EU ja ROHS 2011/65/EU pdhinduetele ja nimetatud
direktiivist tulenevatele teistele asjakohastele séatetele.

English

Hereby, Netatmo declares that this NSCO01 is in compliance with the
essential requirements and other relevant provisions of R&TTE
Directive 1999/5/EC and ROHS 2011/65/EC.

Espaiiol [Spanish]

Por medio de la presente Netatmo declara que el NSC01 cumple con
los requisitos esenciales y cualesquiera otras disposiciones
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NETATMO

93 rue Nationale

92100 Boulogne-Billancourt
France

www.netatmo.com

aplicables o exigibles de la Directiva R&TTE 1999/5/CE y ROHS
2011/65/CE.

EAANvIkA [Greek]

ME THN TIAPOYZA Netatmo AHAQNElI OTI NSCO1
ZYMMOP®QNETAI MPOZ TIZ OYZIQAEIX ANAITHZEIZ KAI TIX
NOINEZ XXETIKEZ AIATAZEIZ THZ OAHIIAZ R&TTE 1999/5/EK
kai ROHS 2011/65/EK.

Frangais [French]

Par la présente Netatmo déclare que I'appareil NSC01 est conforme
aux exigences essentielles et aux autres dispositions pertinentes de
la directive R&TTE 1999/5/CE et ROHS 2011/65/CE.

Italiano [ltalian]

Con la presente Netatmo dichiara che questo NSC01 e conforme ai
requisiti essenziali ed alle altre disposizioni pertinenti stabilite dalla
direttiva R&TTE 1999/5/CE e ROHS 2011/65/CE.

Latviski [Latvian]

Ar So Netatmo deklaré, ka NSCO01 atbilst Direktivas R&TTE
1999/5/EK un ROHS 2011/65/EK batiskajam prasibam un citiem ar
to saistitajiem noteikumiem.

Lietuviy [Lithuanian]

Siuo Netatmo deklaruoja, kad &is NSCO1 atitinka esminius
reikalavimus ir kitas R&TTE 1999/5/EB ir ROHS 2011/65/EB
Direktyvos nuostatas.

Nederlands [Dutch]

Hierbij verklaart Netatmo dat het toestel NSC01 in overeenstemming
is met de essentiéle eisen en de andere relevante bepalingen van
richtlijn 1999/5/EG en ROHS 2011/65/EG.

Malti [Maltese]

Hawnhekk, Netatmo, jiddikjara li dan NSCO01 jikkonforma mal-htigijiet
essenzjali u ma provvedimenti ohrajn relevanti li hemm fid-Dirrettiva
1999/5/EC u ROHS 2011/65/EC.

Magyar [Hungarian]

Alulirott, Netatmo nyilatkozom, hogy a NSC01 megfelel a vonatkozd
alapvetd kovetelményeknek és az 1999/5/EC i ROHS 2011/65/EC
irdnyelv egyéb eldirasainak.

Polski [Polish]

Niniejszym Netatmo os$wiadcza, ze NSCO01 jest zgodny z
zasadniczymi  wymogami  oraz = pozostatymi  stosownymi
postanowieniami Dyrektywy 1999/5/EC i ROHS 2011/65/EC.

Portugués [Portuguese]

Netatmo declara que este NSC01 esta conforme com os requisitos
essenciais e outras disposigdes da Directiva 1999/5/CE e ROHS
2011/65/CE.

Slovensko [Slovenian]

Netatmo izjavlja, da je ta NSC01 v skladu z bistvenimi zahtevami in
ostalimi relevantnimi dologili direktive 1999/5/ES in ROHS
2011/65/ES.

Slovensky [Slovak]

Netatmo tymto vyhlasuje, Ze NSCO01 spifia zakladné poziadavky a
vSetky prislusné ustanovenia Smernice 1999/5/ES a ROHS
2011/65/ES.

Suomi [Finnish]

Netatmo vakuuttaa taten ettd NSCO1 tyyppinen laite on direktiivin
1999/5/EY ja ROHS 2011/65/EY oleellisten vaatimusten ja sita
koskevien direktiivin muiden ehtojen mukainen.

Svenska [Swedish]

Harmed intygar Netatmo att denna NSCO1 star | éverensstdmmelse
med de vasentliga egenskapskrav och Ovriga relevanta
bestdammelser som framgar av direktiv 1999/5/EG och ROHS
2011/65/EG.
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